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步步高商业连锁股份有限公司 

关于公司子公司门店发生火灾事故的进展公告 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，不存在虚假记载、误导

性陈述或重大遗漏。 

2013 年 4 月 20 日 10：30 分左右公司下属赫山店发生火灾并造成 3人死亡，

现将该事件的最新进展情况公告如下： 

事故发生后，益阳市委市政府、赫山区委区政府高度重视，迅速成立救灾指

挥中心，指挥中心事故调查工作已经启动，正组织消防、公安等有关部门对事故

原因、事故经过、人员伤亡、经济损失、事故性质、事故责任、事故责任单位及

责任人的处理意见开展调查，待具体调查报告公布后公司将及时予以披露。 

一、门店基本情况： 

步步高超市赫山店位于益阳市赫山区桃花仑东路，承租面积共计约 7800 平

方米，为碧云斋食品城扩建楼的负一层～二层，三层及以上 2栋塔楼作为居民住

宅使用。 

此次火灾范围为该建筑物的负一层～二层。负一层（该区域现正在进行封闭

性施工）基本完好，过火面积很小；一层和二层大部分均已过火，具体过火面积

待权威机构勘验后予以认定。 

二、碧云斋食品城扩建楼的三层及以上 2 栋塔楼的 64 户住户均未过火，其

中部分住户因消防灭火受到高压水枪水渍影响，目前，由益阳市赫山区司法局牵

头，区商务局、物价局配合，由益阳市物价局价格认定中心对部分住户、门店租

赁经营户等的损失进行价格认定。 

三、此次火灾造成 3人死亡，其中公司员工 1 名，清风纸业促销员 1 名，旺

旺食品厂家理货员 1 名，现正由益阳市赫山区政法委牵头，会同公司及清风纸业、

旺旺食品公司就抚恤赔偿事宜进行商谈。 

四、公司已对该店投保了财产综合险、公众责任险、电梯责任险，现正由投 

保单位中国人民财产保险股份有限公司湘潭市分公司和中国平安财产保险股份



有限公司湖南分公司进行查勘定损。 

五、此次火灾事故责任人均未涉及公司董事、监事、高管。 

六、公司截止目前已开设门店 137 家，个别门店曾因火灾自动报警系统或自

动喷水灭火系统不能正常运行、室内消火栓不能正常使用、安全出口被封堵或占

用、灭火器不合格等原因受到消防部门处罚或者被督办整改，公司已根据相关部

门意见进行整改，处罚及整改金额均未出现未按规定披露的情形。为吸取此次火

灾教训，公司已在全司所有门店开展安全检查工作，特别是针对消防设备设施进

行地毯式排查，对员工进行安全消防培训，落实消防安全保障措施，消除消防隐

患，杜绝此类事件再次发生，目前，公司经营情况正常。 

公司将积极配合相关部门进行事故调查和事故处理相关工作，将按照相关规

定持续履行信息披露义务。公司郑重提醒投资者，公司指定的信息披露媒体为《证

券时报》、《中国证券报》、巨潮资讯网（http://www.cninfo.com.cn/）。公

司所有公开披露的信息均以上述指定媒体刊登正式公告为准，敬请广大投资者理

性投资，注意投资风险。 

 

特此公告。 

 

                                步步高商业连锁股份有限公司董事会 

                                      二○一三年四月二十六日 

 




